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ົຈໝາງເວເຣັກໂຉຢຌິກ, ກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ ແຣະ ລົຌະຌາ 
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ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ,  
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e-Office, e-Mail , Video Conference and G-Chat 
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ລາຣະຍາຌ 

ລະຊິຉິກາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ ໄວຆີີ ມູູ່ ລຎຎ ຣາ 

າຠເຂົາໃກໞຽກັຍ ກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ (e-Office) 

ຣະຍົຍົຈໝາງເວເຣັກໂຉຢຌິກ (e-Mail) 

ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 

ຣະຍົຍລົຌະຌາຂວຄພາກຣັຈ (G-Chat) 

I 
II 
III 
IV 
V 
VI 



ລະຊິຉກິາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ ໄວຆີີ ມູູ່ ລຎຎ ຣາ 
ລະພາຍກາຌພັຈະຌາ ແຣະ ຌາໃຆໟ  ICT ມູູ່ວາຆີ 

I 



ລະພາຍກາຌພັຈະຌາ ຈໟາຌ  ICT ມູູ່ ລຎຎ ຣາ 

I ລະຊິຉກິາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ ໄວຆີີ ມູູ່ ລຎຎ ຣາ 



ລະຊຉິິກາຌຌາໍໃຆໟ ICT ຂວຄົເຨວືຌ 

ລະຊຉິິກາຌຌາໍໃຆໟ ICT ຂວຄຎະຆາກວຌ 

I ລະຊິຉກິາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ ໄວຆີີ ມູູ່ ລຎຎ ຣາ 





 

II າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 
E-Government 



II າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 
າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍຣໍິາຌຣຈັຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌກິ (E-Government) 



II າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 
e-Government 



II າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 

 ໄຣງະຂວຄກາຌພັຈະຌາ  



• ຣະຍົຍົຈໝາງເວເຣັກໂຉຢຌິກ ຂວຄ
ຣັຈຊະຍາຌ (e-Mail) 

• ຣະຍົຍໟວຄກາຌຌັລະໄໝ (e-Office) 
• ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video 

Conferencing) 
• ຣະຍົຍລົຌະຌາຂວຄພາກຣັຈ (G-Chat) 
• ລູຌຍໍຣິກາຌຂໍໍ້ຠູຌຂາລາຌ ເຠືວຄ ລັຄວຄ 

ແຣະ ໄຆລົຠຍູຌ 
• ຣະຍົຍເວືຂໞາງວິຌເຉເີຌັຈພາງໃຌ ກະຆຄ 

ຎລ 

II 

ກາຌຍໍຣິກາຌຂວຄລຌູຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌກິ (E-Government) 

າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 

• ເຉັກໂຌໂຣຆີພາລາຣາ: Phetsarath OT, ັຈະຌາຌຸກົຠ, ໂຎຢແກຢຠຎູ່ຽຌຟູ່ວຌ ASCII-
Unicode. 

• ພັຈະຌາ ແຣະ ຸໟຠວຄເັຍໄຆພາກຣັຈ: G-Web Platform, e-Portal, G-Web Standard. 

•  ແຣະ ຍໍຣິກາຌວວຌຣາງວໆືຌ: G-Share, G-Drive, e-Disaster… 



ະຌະຌໍາ ກະຆຄ, 
ະຌະກົຠ/ຽຍເົົ່າ 
- ຍໍໍ່ໍາກຈັ Bandwidth 
- ຍໍໍ່ Block Apps, 

Streaming 

ະຌະພະແຌກ 
- ໍາກຈັ Bandwidth 
- Block ຍາຄ Apps, 
 Streaming 

ິຆາກາຌ 
- ໍາກຈັ Bandwidth 
- Block  ຍາຄ Apps, 

Streaming 

ແຂກຠາພົພັຌຽກ 
- ໍາກຈັ Bandwidth 
- Block ຍາຄ Apps, 
 Streaming 
- ຣົຄະຍຽຌຌາໍໃຆໟ 

II 

ກາຌຍຣໍກິາຌ ຣະຍຍົເວືຂໞາງພາງໃຌ ແຣະ ວິຌເຉີເຌຈັ ກະຆລຄ ຎລ 

າຠເຂົາໃກໞຽກັຍກາຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 





 ຌິງາຠຂວຄຣະຍຍົ e-Office.  

 ວົຄຎະກວຍຉໞາຄຂວຄຣະຍຍົ e-Office. 

 ຸຌຣກັລະຌະາຄຈໟາຌເຉັກຌກິ. 

 ຏົຌຎະໂງຈກາຌຌາໍໃຆໟຣະຍຍົ e-Office. 

 ພາຍຣຠໃຌກາຌຌາໍໃຆໟຣະຍຍົ e-Office  ພາງໃຌກະຆຄ ຎລ. 

 ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍຍົ e-Office. 

 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office III 

ົຂໍໍ້ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ຌິງາຠຂວຄຣະຍົຍ e-Office  

   ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ (e-Office) ເຎັຌຣະຍົຍ ກາຌຍໍຣິາຌຽກຄາຌ
ໟວຄກາຌໃຌຨູຍແຍຍ ເວເຣັກໂຉຢຌິກ ເຆິໆຄ ເຨັຈຽກໃຌຨູຍແຍຍວວຌຣາງ

(Online System) ຏໞາຌເັຍຍຢາເຆີ ແຣະ ໂຎຢແກຢຠຠືຊື (App) ຎະກວຍຠີ 
ກາຌັຈເກັຍຍັຌຈາເວກະລາຌ  ຂາເຂົາ - ຂາວວກ ີໆເຆືໆວຠໂງຄກັຌ, ຣຠັຄກາຌຠວຍໝ

າງຽກຄາຌຂວຄົໜໟາກົຠ->ພະແຌກ, ົໜໟາພະແຌກ->ພະຌັກຄາຌິຆາກາຌ ແຣະ 

ລາຠາຈຉິຈຉາຠຽກຄາຌໄຎຉາຠແຉໞຣະຂັຌຉວຌ ຂວຄຍຸກະຣາກວຌພາງໃຌວົຄກວຌ ແຣະ 

ງັຄຠີຉາຉະຣາຄກາຌເືໆວຌໄຽກຄາຌຂວຄວົຄກວຌ. 

 

III 



ວົຄຎະກວຍຉໞາຄຂວຄຣະຍົຍ e-Office 
ຣະຍົຍຸໟຠວຄ 
ແຣະ ໍຣະວຌ
ເວກະລາຌ               

(Document 
Mgmt) 

ຣະຍົຍຸໟຠວຄ 
ໟວຄຎະຆຠຸ 
(Meeting 

Room Mgmt) 

ຣະຍົຍລໟາຄຽກ
ຄາຌຂວຄຍກຸຌົ 
(Personal 

Work Profile 
Mgmt 

System) 

ຣະຍົຍຸໟຠວຄ
ຽກ/ຠວຍຽກ

(Job/Task 
Mgmt) 

ຉາຉະຣາຄ
ກາຌເືໆວຌໄ
ຂວຄວຄົກວຌ 

(Department 
Schedule) 

ຣະຍົຍ
ລົຌະຌາພາງ
ໃຌວົຄກວຌ
(Chatting) 

III 

ຣາງເຆັຌເວເຣັກ
ໂຉຢຌິກ (E-
Signature) 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ຣະຍົຍຸໟຠວຄ ແຣະ ໍຣະວຌເວກະລາຌ (Document Management) 

ຣະຍົຍຸໟຠວຄ ແຣະ ໍຣະ
ວຌເວກະລາຌ               
(Document 

Management) 

ຸໟຠວຄເວກະລາຌຂາເຂົາ ຸໟຠວຄເວກະລາຌຂາວວກ 

ກາຌົຌາເວກລາຌ 

ລະຣຸຍຣາງຄາຌ ເວກະລາຌຂາ
ເຂົາ ຂາວວກ 

ຸໟຠວຄແຟ້ຠັຈເກັຍ
ເວກະລາຌ 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ເຂົາລູໞຣະຍົຍ : www.e-office.gov.la 

ລົົ່ຄາົຌໟາກົຠ 

ົຌໟາ 

ເຂົາລູໞຣະຍົຍ : 
 www.e-office.gov.la 

ເພືໆວຎະກວຍໍາິຈເັຌ
ເວກະລາຌ 

ພະຌັກຄາຌຂາເຂົາ-ຂາວວກ 
1 

2 

3 

4 ເວກະລາຌຊືກລົົ່ຄໄຎ 

5 

6 

ຸໟຠວຄ ແຣະ ໍຣະວຌເວກະລາຌຂາເຂົາ (Incoming Documents) 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ພະຌັກຄາຌ ຎ້ວຌຂໍໍ້ຠູຌເວກະລາຌ ແຣະ 
ວັຍໂຣຈເວກະລາຌ 

ລົົ່ຄາົຌໟາພະແຌກໃໟໍາິຈເັຌ 
ົຌໟາພະແຌກ 

ົຌໟາກຠົ 
ົຌໟາພະແຌກລົົ່ຄໃໟົຌໟາກົຠ
ເພຶວຂໍໍາິຈເັຌ 

ລົົ່ຄເວກະລາຌໄຎ 

ົຌໟາກົຠຎະກວຍໍາ
ິຈເັຌເວກະລາຌ 

ລົົ່ຄາຂາເຂົາຂາວວກ
ເພໆືວຎ້ວຌຂໍໍ້ຠູຌເຣກີ 

ພະຌັກຄາຌຂາເຂົາ-ຂາວວກ 

ຎ້ວຌຂໍໍ້ຠູຌເຣກີໆຂາຂາເຂົາ-ຂາວວກ 

ລົົ່ຄວວກາກົຠວໆືຌ 

1 
2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

ຸໟຠວຄ ແຣະ ໍຣະວຌເວກະລາຌຂາວວກ (Outgoing Documents) 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ແຠໞຌກາຌຉິຈຉາຠກາຌຈໍາເຌີຌຄາຌຂວຄຽກລະເພາະກິຈໃຈໜຶໆຄ 
ຉັຄແຉໞກາຌກໍາຌົຈຽກົຌເຊິຄກາຌລົົ່ຄຠວຍຽກ, ເຆິໆຄຎະກວຍຠີ
ຈັົ່ຄຌີ: 

ຣະຍຍົຸໟຠວຄຽກ/
ກາຌຠວຍຽກ
(Job/Task 

Management) 
 ຣະຍົຍກາຌລໟາຄກາຌຠວຍໝາງຽກຄາຌ(Task Create) 
 ຣະຍົຍກາຌຠວຍໝາງຽກຄາຌ (Task Assignment): 
 ຣະຍົຍກາຌຈໍາເຌີຌຽກຄາຌ (Task Processing), 
 ຣະຍົຍກາຌຣາງຄາຌຽກ (Task Report) 
 ຣະຍົຍແໟຄເຉືວຌກໞຽກັຍກາຌຠວຍ ແຣະ ກາຌລົົ່ຄຽກ  
 (Task Notification) 
 ຣະຍົຍລັຄຣຠລະຊິຉິກໞຽກັຍກາຌຠວຍ ແຣະ ກາຌລົົ່ຄ

ຽກ (Task Statistics Report) 

 

III 

ຣະຍົຍຸໟຠວຄຽກ/ຠວໝາງຽກ (Job/Task Management) 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ຣະຍຍົລໟາຄຽກຄາຌ
ຂວຄຍກຸຌົ 

(Personal Work 

profile 
Management 

System) 

ແຠໞຌຣະຍົຍກາຌຸໟຠວຄເວກະລາຌຂວຄຽກຄາຌໃຈໜຶໆຄີໆຍຸກົຌ
ລໟາຄຂຶຌເພືໆວລະຈກໃຌກາຌຉິຈຉາຠເວກະລາຌຉາຠຽກຄາຌຌັຌ, 

ເຆິໆຄຎະກວຍຠີ:  

 ຣະຍົຍລໟາຄເວກະລາຌລໞຌຍຸກົຌ (Work profile Creation) 

 ຣະຍົຍແຍໞຄຎັຌເວກະລາຌຽກຄາຌຂວຄຉົຌເວຄ (Share work profile) 

 ຣະຍົຍຠວຍໂວຌເວກະລາຌຂວຄຽກຄາຌ (Transfer work profile ), 

 ຣະຍົຍແໟຄເຉືວຌກໞຽກັຍກາຌລະເໜີ  ື ຠວຍໂວຌຽກ (Work 
profile Notification) 

 ຣະຍົຍຉິຈຉາຠຎະັຈຂວຄກາຌຠວຍໂວຌຽກ (History of work 
profile) 

III 

ຣະຍົຍລໟາຄຽກຄາຌຂວຄຍຸກົຌ (Personal Work Profile 
Management) 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ຉາຉະຣາຄ
ກາຌເືວໆຌໄ
ຂວຄວົຄກວຌ 

(Department 
Schedule) 

  ແຠໞຌຣະຍົຍກາຌແໟຄຍວກກາຌເືໆວຌໄວັຌລ າັຌຂວຄວົຄກວຌ

ໃໟແກໞພະຌັກຄາຌພາງໃຌວົຄກວຌຆາຍ,ເຆິໆຄຎະກວຍຠີ 

 ຣະຍົຍລໟາຄກາຌເືວໆຌໄກິຈະກໍາຂວຄກົຠກວຄ (Register for work 

schedule). 

 ຣະຍົຍວຄໟວຄຎະຆຠຸ (Book a meeting room) 

 ຣະຍົຍມຠືໟວຄຎະຆຠຸາກພາກລໞຌວືໆຌ. 

 ຣະຍົຍແໟຄຍວກກໞຽກັຍາຣະກາຌເືວໆຌໄໃໟແກໞຏູໟກໞຽຂໟວຄ (Notification 

of schedule), 

 ຣະຍົຍຆວກາກາຌເືວໆຌໄໃຌຉາຉະຣາຄຂວຄວຄົກວຌ (Search schedule) 

 ຣະຍົຍແໟຄຍວກກໞຽກັຍາຣະກາຌເືວໆຌໄໃໟແກໞຏູໟກໞຽຂໟວຄ ( Notification 

of schedule), 

III 

ຣະຍົຍຸໟຠວຄຉາຉະຣາຄກາຌເໆືວຌໄຂວຄວົຄກວຌ(Department 
Schedule) 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



 ຣະຍົຍກາຌລົຌະຌາຉາຠເຣາຉົິຄ (Real time chatting) 

 ຣະຍົຍກາຌລົົ່ຄຂໍໍ້າຠ ແຣະ ເວກະລາຌພາງໃຌວົຄກວຌ (SMS and 

document sending) 

 ຣະຍົຍກາຌຉັຄກາຌລົຌະຌາແຍຍເຎັຌກຸໞຠ (Group chatting) 

 

ຣະຍຍົລຌົະຌາ
ພາງໃຌວົຄກວຌ 

(Chatting 
System) 

III 

 ແຠໞຌຣະຍົຍກາຌລືໆລາຌລົຌະຌາແຍຍຂໍໍ້າຠພາງໃຌວົຄກວຌ , 

ລາຠາຈລໟາຄເຎັຌກຸໞຠລົຌະຌາລະເພາະພາງໃຌກົຠ ຣື  າງພາກລໞຌ 

( າງກົຠ)ໄຈໟ, ເຆິໆຄຎະກວຍຠີ: 

ຣະຍົຍລົຌະຌາພາງໃຌວົຄກວຌ (Chatting System) 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



III 

ຸຌຣັກລະຌະຈໟາຌເຉັກຌິກຂວຄຣະຍົຍ 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 

 
 
 

ເຂົາຏໞາຌເຍັ 

 
 
 

ເຂົາຏໞາຌເຠຊື ື

 
 
 

ເຂົາຏໞາຌວຠ 

 
 
 

ແໟຄເຉວືຌຏໞາຌ
ວີເຠ 

 
 
 

ຠີພາລາ ຣາ -
ວັຄກຈິ 

 
 
 

ຣະຍຍົມັັ້ຄມຌື 
ຉົຄຉຌົ 

 
 
 

າຠຎວຈໄພ 
SSL 

 
 
 

ລໍາຨວຄຂໍໍ້ຠຌູ 

 
 
 

ລາຠາຈຂະ 
ງາງໄຈໟ 

ຣະຍົຍ
ໟວຄກາຌັຌ
ລະໄໝ 

e-Office 

 ກາຌຉວຍລະໜວຄຈໟາຌໜໟາຣະຍົຍ 

 າຠຎວຈໄພ 

 າຠໜໟາເຆືໆວຊື 
 
 
 

ຊາຌຂໍໍ້ຠຌູ 
ພາລາ 

 ກາຌຂະງາງກາຌຌໍາໃຆໟ 



III 

ຸຌຣັກລະຌະຈໟາຌເຉັກຌິກຂວຄຣະຍົຍ 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 

 າຠໜໟາເຆໆືວຊືຈໟາຌພືຌຊາຌໂຄຣໞາຄ 

 ລູຌຂໍໍ້ຠຌູແໞຄຆາຈ (NDC) ໄຈໟຨັຍກາຌ

ຨັຍຨວຄາກວຄົກາຌຠາຈຉະຊາຌ ລາກົຌ 

ISO/IEC 27001: 2013, ເຆິຄໆເຎຌັ

ຠາຈຉະຊາຌ ແຣະ ຣະຍົຍກາຌກໍໍ່ລໟາຄ ຣຠຄັ

ກາຌຍຣິໍກາຌພືຌຊາຌໂຄຣໞາຄຣະຍຍົຣາ 

(IaaS)  ລໍາຣັຍພາກຣັຈ. 

 

 



ຏົຌຎະໂງຈຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 

 ຸຈຏໞວຌຂັຌຉວຌກາຌເຨັຈຽກຄາຌຂວຄພະຌັກຄາຌໃຌວົຄກວຌ  

ຎະງັຈເໟງໃຌກາຌພິຠເວກະລາຌວວກ.  

ຎະງັຈເຣາໃຌກາຌຌໍາລົົ່ຄເວກະລາຌ  

 

ລະຈກໃຌກາຌຉິຈຉາຠ ກາຌເືວໆຌໄຂວຄພະຌັກຄາຌ.  

ຎະງັຈຄຍົຎະຠາຌຂວຄວົຄກວຌ.  

ລະຈກໃຌກາຌຉິຈຉາຠ ແຣະ ຸໟຠວຄຽກຄາຌເວກະລາຌ. 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ເລີຠຂະງາງາຠໂຎູ່ຄໃລ 

ເພີໆຠາຠຨຍັຏິຈຆວຍ 

ຨັຍຎະກັຌາຠຎວຈໄພ ແຣະ າຠຊືກຉໟວຄຂວຄຂໍໍ້ຠູຌ 

ັຌຎູ່ຽຌັຈະຌະໍາກາຌເຨັຈຽກ ແຣະ ັຌງາຍັຌຂວຄຣັຈຊະຍາຌ 

ລົົ່ຄເລີຠຌະັຈຉະກໍາ: ເຨັຈໃໟພະຌັກຄາຌເຨັຈຽກຄໞາງຂືຌ, ຎະງັຈເຣາ 

 ແຣະ ຠີຎະລິຈຉິຏົຌລູຄ 

ຏົຌຎະໂງຈຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



III 

ພາຍຣຠໃຌກາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ e-Office ພາງໃຌ ກະຆຄ ຎລ 
 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



III 

ພາຍຣຠໃຌກາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ e-Office ພາງໃຌ ກະຆຄ ຎລ (ຉໍໍ່) 
 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



• ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍຍົ e-Office ຏໞາຌເຍັຍຢາເຆ ີ (https://e-office.gov.la/) 

III 

ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍົຍ e-Office MPT ໃຌເັຍຍຢາເຆີ 
 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



III 

ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍົຍ e-Office MPT ໃຌໂຣະລັຍ Smart Phone 

ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍຍົ e-Office PMO ຏໞາຌເັຍຍຢາເຆີ  (https://e-office.gov.la/) 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 



ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍົຍ e-Office PMO ໃຌໂຣະລັຍ Smart Phone 

III ຣະຍົຍໟວຄກາຌັຌລະໄໝ e-Office 





 ຣະຍຍົຈົໝາງແຍຍເວເຣກັໂຉຢຌກິ (ວີເຠ...@...gov.la) : ກາຌຸໟຠວຄ 
ແຣະ ຂໍໍ້ຠູຌັຄໝົຈມູູ່ພາງໃຌຎະເຈເຨາົ  

 ເຆໆິຄະຉໞາຄກັຍຣະຍຍົວີເຠົົ່ໄຎເຆັົ່ຌ: Hotmail, Yahoo, Gmail ແຣະ ວໆືຌ 
ໆີຠີກາຌເກັຍຂໍໍ້ຠູຌມູູ່ຉໞາຄຎະເຈ. 

 ເພໆືວເຎັຌເືວໆຄຠືໃຌກາຌຉິຈຉໍໍ່ລືລໆາຌາຄຣຈັຊະກາຌມູູ່ພາງໃຌ, ຉໞາຄຎະເຈ, ວົຄ
ກາຌຈັຉັຄຣຈັຉໞາຄ ເພໆືວາຠລະຈກ ແຣະ ຎວຈໄພ. 

 ເວກະລາຌເຂົາ-ວວກະຊກືເກັຍໄໟພາງໃຌລຌູຂໍໍ້ຠູຌມູູ່ (Data Center) ລວຆ 
(LANIC), ກຎລ.  

ຣະຍົຍົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ (e-Mail) IV 

ຣັກລະຌະ ແຣະ ໂຄລໟາຄຣະຍົຍົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ  



IV ຣະຍົຍົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ (e-Mail) 

 ກາຌຉວຍລະໜວຄຈໟາຌກາຌຌໍາໃຆໟຣະຍົຍ 

 ລາຠາຈໃຆໟໄຈໟກັຍູກເັຍຍຢາເຆີ (IE, Chrome, Firefox, Brave ແຣະ ວໆືຌ). 

 ລາຠາຈເຂົາາໄຈໟຏໞາຌ າງ ເືໆວຄວຸຎະກວຌ (PC, Tablet, Smart Phone). 

 ຠີຣະຍົຍັຈກາຌຉາຉະຣາຄເືໆວຌໄຽກ (Calendar). 

 າຠຎວຈໄພ 

 ຣະຍົຍເຂົາຣະັຈໄຈໟຠາຈຉະຊາຌລາກົຌ 
 ຠີຣະຍົຍມັັ້ຄມືຌ ແຣະ ເຂົາຣະັຈ SSL  
    (Secure Sockets Layer ) 

ຸຌຣັກລະຌະຈໟາຌເຉັກຌິກຂວຄຣະຍົຍ 



ກາຌຌໍາໃຆໟົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ ພາກຣັຈຊະຍາຌ ໃຌຎະຸຍັຌ 

ຣະຍົຍົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ (e-Mail) IV 

ຣຈ ຆືໆວົຄກາຌຈັຉັຄ ຆືໆໂຈເຠຌ ວີເຠ 

1 ກະຆຄ ຎລ @mpt.gov.la 

2 ໟວຄໞາກາຌລູຌກາຄພັກ @CCPO.GOV.LA 

3 ະຌະໂລະຌາວົຍຨົຠລູຌກາຄພັກ @PTC.GOV.LA 

4 ໟວຄໞາກາຌລໍາຌັກຄາຌຌາງົກ @PMO.GOV.LA. 

5 ກະຆຄແຏຌກາຌ ແຣະ ກາຌຣົຄຶຌ @MPI.GOV.LA. 

6 ກະຆຄລຶກລາິກາຌ ແຣະ ກິຣາ @MOES.GOVLA 

7 ກະຆຄ ງຸຈຉິໍາ @MOJ.GOV.LA 

8 ກະຆຄ ແຨຄຄາຌ ແຣະ ລະັຈຈີກາຌລັຄົຠ @MOLSW.GOV.LA 

9 ລູຌກາຄຆາໜຸໞຠຎະຆາຆົຌຎະຉິັຈຣາ @LPRYU.GOV.LA 

10 ກົຠຉໍາ ຈະຣາວຌາຄວາກາຈ @LANS.GOV.LA 

11 ວໆືຌ..... 

ຎະຸຍັຌຠີກາຌຌໍາໃຆໟາກພາກລໞຌຉໞາຄ ັຄໝົຈ 36 ພາກລໞຌ ແຣະ ຠີໍາຌຌ 1,600 ກໞາ 
ຍັຌຆີ ັຄມູູ່ລູຌກາຄ ແຣະ ໟວຄຊິຌແຂຄຉໞາຄ ໃຌົົ່ຎະເຈ ເຆິໆຄຉົມູ່າຄຣະັຈຆືໆຂວຄຍາຄພາກລໞຌ
ຈັົ່ຄຣຸໞຠຌີ: 



ໜໟາຉໞາຄຂວຄຣະຍົຍົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ  

ຣະຍົຍົຈໝາງ ເວ ເຣັກ ໂຉຢຌິກ (e-Mail) IV 





V ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 
ລະພາຍ ແຣະ ຍັຌງາກາຈເໆືວຌໄກໞຽກັຍຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ 



ຸຈຎະລົຄ ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ 
 ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) ແຠໞຌກາຌັຈ
ກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ ຣະໞາຄຍັຌຈາວົຄກາຌັຈຉັ ຄຣັຈຈໟງກັຌ 
ໂຈງຌໍາໃຆໟເຉັກໂຌໂຣຆີ ແຣະ ຏໞາຌເືວຂໞາງພາງໃຌ (Intranet)  ື 
ວິຌເຉີເຌັຈ ໂຈງຍໍໍ່ໍາເຎັຌຉໟວຄເຈີຌາຄຠາພົຍໜໟາກັຌ ເພໆືວເຎັຌ ກາຌ
ຎະມັຈເຣາ ແຣະ ໞາໃຆໟໞາງ ໃຌກາຌເຂົາຨໞຠກວຄຎະຆຸຠ. 

  
      
 
 

V ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 



•ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ ລາຠາຈຌໍາໃຆໟ ືກັຌກັຍກາຌ
ຎະຆຸຠຉົິຄ ຣະໞາຄວົຄກາຌັຈຉັຄຉໞາຄ ເຆໆິຄກາຌຉົກຣົຄ
ໃຌກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ ກໍໍ່ຠີຏົຌືກັຍກວຄຎະຆຸຠແຍຍພົຍໜໟາ
ກັຌ. 
•ຌໍາໃຆໟຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ ໃໟຠີຎະລິຈິພາຍ, ຎະ
ລິຈິຏົຌ, ຊືກຉາຠັຌງາຍັຌ ແຣະ ຆວຈໞວຄກັຍຣະຍຽຍ
ກົຈໝາງ. 

ຸຈຎະລົຄ ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (ຉໍໍ່) 

V ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 



V 

ຍັຌຈາວຸຎະກວຌ 
ແຣະ ກາຌເຆໆືວຠຉໍໍ່ 
 

ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 



ຍັຌຈາວຸຎະກວຌກາຌເຆໆືວຠຉໍໍ່ ແຣະ ຌໍລໃຆໟ VC 

V ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 



ຆວຍແກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ 

Client Site 
•Skype for Business 
(SFB) 

Sever Site 
•  Skype for Business 
Management 
 

ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ V 



ໟວຄຎະຆຸຠາຄໄກ VC Room 

V ຣະຍົຍກວຄຎະຆຸຠາຄໄກ (Video Conference) 





1. ຌິງາຠຂວຄຣະຍົຍ G-Chat. 

2. ຸຈຈີ ແຣະ ຸຈວໞວຌຂວຄກາຌໃຆໟໂຎຢແກຢຠແຆັຈົົ່ໄຎ 

3. ໜໟາຉາຂວຄ G-Chat ຸຈຈີ ແຣະ ຸຈວໞວຌຂວຄ G-Chat 

 

 

 

VI ຣະຍົຍໂຎຢແກຢຠລົຌະຌາພາກຣັຈ (G-Chat) 



 ຣະຍົຍໂຎຢແກຢຠລົຌະຌາພາກຣັຈ  ື G-Chat ແຠໞຌ
ໂຎຢແກຢຠີ ໆໃຆໟໃຌກາຌລື ໆລາຌລົຌະຌາກັຌພາງໃຌວົຄ
ກາຌັຈຉັຄພາກພັກ-ຣັຈ: ແຍຍຂໍໍ້າຠແຣໟ ງັຄລາຠາຈຨັຍ-
ລົົ່ຄຂໍໍ້ຠູຌຟາງຎະເພຈຉໞາຄເຆັົ່ຌ: ຟາງເວກະລາຌ, ຟາງຨູຍພາຍ, 
ຟາງີຈີໂວ, ຟາງລຽຄ 
 ຣະຍົຍຠີາຠຎວຈໄພໃຌກາຌຌໍາໃຆໟີໆລູຄ ເຌືໆວຄາກໞາຠີ
ກາຌເຂົາຣະັຈຂວຄຂໍໍ້ຠູຌ ແຣະ ໂຎຢແກຢຠແຣະຂໍໍ້ຠູຌຉິຈຉັຄມູູ່
ພາງໃຌຎະເຈ.  

1. ຌິງາຠຣະຍົຍລົຌະຌາພາກຣັຈ (G-Chat) 

VI ຣະຍົຍໂຎຢແກຢຠລົຌະຌາພາກຣັຈ (G-Chat) 



    ໂຎຨແກຢຠ Chatting ົົ່ໄຎີໆຌິງົຠໃຆໟ າງໃຌຎະຸຍັຌຌີເຆັົ່ຌ: 
Whatsapp, Wechat, Line ແຣະ Messenger ເຆິໆຄເຨົາລາຠາຈ
ລັຄຣຠຸຈຈີ ແຣະ ຸຈວໞວຌໄຈໟຈັົ່ຄຌີ: 

 ຸຈຈີ: ຆໞງໃໟພກເຨົາລືໆລາຌໄຈໟຄໞາງຂືຌ ຍໍໍ່ໞາມູູ່ຍໞວຌໃຈຂວຄໂຣກ ພຽຄແຉໞຠີ
ລຌັງາຌວິຌເຉີເຌັຈ, ກໍໍ່ລາຠາຈຉິຈຉໍໍ່ເຆໆິຄກັຌ ແຣະ ກັຌໄຈໟມູ່າຄຄໞາງຈາງຈໟງພຽຄແຉໞ
ຎາງຌິຠືຂວຄໞາຌ ແຣະ ລາຠາຈຉິຈຉາຠຂໞາ, ເຈກາຌແຣະ ລະຊາຌະກາຌ
ຉໞາຄໄຈໟງໞາຄໞວຄໄ. 

 ຸຈວໞວຌ: ຂໍໍ້ຠູຌຍາຄມູ່າຄວາຈະຍໍໍ່ເຆືໆວຊືໄຈໟ 100% ວາຈະຊືກເພີໆຠເຂົາໃຌ
ຸຈຎະລຄົໃຈໜໆຶຄ. ລະຌັຌກໞວຌໆີະເຆໆືວຂໍໍ້າຠໃຈໃຌວິຌເຉີເຌຈັ ຉໟວຄກຈລວຍ
ແ ໞຄີໆຠາ ລິໆຄລໍາັຌຌໍາໃລໞໃີໆລຸຈື: ຍັຌຈາເຆີເີີໆເກັຍຂໍໍ້ຠູຌແຠໞຌມູູ່
ຉໞາຄຎະເຈັຄໝົຈ. 

VI ຣະຍົຍໂຎຢແກຢຠລົຌະຌາພາກຣັຈ (G-Chat) 

2. ຸຈຈີ ແຣະ ຸຈວໞວຌຂວຄກາຌໃຆໟໂຎຢແກຢຠແຆັຈົົ່ໄຎ 



 ຣະຍົຍລົຌະຌາພາກຣັຈ G-Chat ຠີຸຈຈີ ແຣະ ຸຈວໞວຌຈັົ່ຄຌີ: 
•ຸຈຈີ:  

ຍໍໍ່ໍາເຎັຌຉໟວຄຣົຄະຍຽຌຏໞາຌເຍີໂຣະລັຍລໍາຣັຍກາຌຌໍາໃຆໟ. 
ລະແຈຄຂໍໍ້ຠູຌຏູໟໃຆໟເຆັົ່ຌ: ພະແຌກ  ື ກົຠ, ເຍີໂຣະລັຍ, ວີເຠ ແຣະ ວືໆຌ 
ີໆລາຠາຈມັັ້ຄມືຌຉົຉົຌ ແຣະ ຨັຍຨວຄໄຈໟ. 
ຣະຍົຍເືວຂໞາງ, ເຆີເີ ແຣະ ຂໍໍ້ຠູຌັຄໝົຈແຠໞຌມູູ່ພາງໃຌຎະເຈຣາເວຄ. 

•ຸຈວໞວຌ: 
 ຍໍໍ່ລາຠາຈຣົຄະຍຽຌ ແຣະ ຌໍາໃຆໟຈໟງຉົຌເວຄ (ຉໟວຄໄຈໟຨັຍກາຌມັັ້ຄມືຌາກ
ກາຌັຈຉັຄ). 

 ໍາກັຈຈໟາຌກາຌຌໍາໃຆໟລະເພາະກັຍພະຌັກຄາຌຣັຈຊະກວຌຈໟງກັຌ ຍໍໍ່ລາຠາຈ
ເຆໆືວຠຉໍໍ່ກັຍຍຸກົຌພາງຌວກໄຈໟ. 

 

3. ຸຈຈີ ແຣະ ຸຈວໞວຌຂວຄ G-Chat 

VI ຣະຍົຍໂຎຢແກຢຠລົຌະຌາພາກຣັຈ (G-Chat) 



ຉົມູ່າຄ: ໜໟາຉາຂວຄຣະຍົຍລົຌະຌາພາກຣັຈ G-Chat 

VI ຣະຍົຍໂຎຢແກຢຠລົຌະຌາພາກຣັຈ (G-Chat) 



ຂໍຂວຍໃ 
Thank  You… 

Q & A 

ລູຌຍໍຣິາຌຣັຈຈໟງເວເຣັກໂຉຢຌິກ 
ຍໟາຌັຈຌາກ, ເຠືວຄລີຆັຈຉະຌາກ, ຌະວຌ ຄຽຄັຌ  

ໂຣະລັຍ: 021-316600, ວີເຠ: egov@mpt.gov.la 
Website: www.egc.gov.la, www.mpt.gov.la 

 
ເວກະລາຌ: 

https://egc.gov.la/gweb/gweb/backend/web/index.php?r=site/contents&id=18 

mailto:khamphay@mpt.gov.la
http://www.egc.gov.la/
http://www.mpt.gov.la/

